Ogdlne warunki sprzedazy i dostawy obowigzujgce
w stosunkach handlowych firmy Info-GLOBAL sp.j.

1. Postanowienia ogélne

Nizej wymienione warunki sprzedazy sg obowigzujagce we
wszystkich przypadkach dla Klientéw Info-Global” sp. j. chyba, ze
postanowiono inaczej na podstawie indywidualnej umowy
sprzedazy. Podane warunki sprzedazy obowigzujg bez wzgledu na
inne weczesniej obowigzujace i sktadajac zamodwienie Klient
akceptuje zawarte tu postanowienia.

2. Katalogi, broszury i inne materiaty reklamowe
Info-Global sp. j. nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy powstate
w  katalogach i broszurach reklamowych, w postaci
nieprawidtowych miar, wag, ilosci oraz innych danych.

Info-Global” sp. j. zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmian
w w/w materiatach bez wczeéniejszego  uprzedzenia. Zaden
z materiatéw reklamowych nie moze by¢ kopiowany w czesci lub
fragmencie ani wykorzystywany przez osoby trzecie bez pisemnej
zgody Info-Global sp. j.

3. Oferty

Wszystkie podane oferty nalezy traktowaé jako niezobowigzujace
i jezeli nie postanowiono inaczej wazne przez 14 dni od daty
ztozenia. W przypadku ztozenia zamodwienia bez wczesniejszego
wystosowania oferty przez Info-Global’ sp. j., umowa zostanie
zwarta po pisemnym potwierdzeniu przez Info-Global sp. j.
otrzymania zamowienia lub rozpoczecia jego realizacji, wéwczas
traktuje sie zamdwienie jako wigzgca oferte zakupu.

4. Zamdwienia

Wszystkie zmiany zamoéwien musza byé przestane w formie
pisemnej i potwierdzone przez uprawnionego pracownika Dziatu
Handlowego. W razie wystapienia réznic pomiedzy zamdwieniem,
a potwierdzeniem przez Info-Global® sp. j. wigzace dla stron jest
potwierdzenie Info-Global® sp. ., chyba ze Nabywca po
potwierdzeniu zamdwienia zgtosi zastrzezenia w formie pisemnej.
5. Anulowanie, zwrot

W przypadku catkowitego lub czesciowego odstagpienia od umowy
przez Nabywce lub z powodu zgtoszenia zastrzezen, o ktorych
mowa w pkt. 3 Nabywca jest zobowigzany do zwrotu kosztéw,
wiaczajac koszty sktadowania materiatéw, koszty przygotowania

i dostawy, jakie poniosta firma z tego tytutu. Info-Global sp. j.,
zastrzega sobie ponadto prawo zgdania odszkodowania od
Nabywcy na zasadach ogdlnych. Zwrotowi podlegajg wytgcznie
nieuszkodzone  materiaty  standardowe o standardowych
wymiarach. Materialy sprowadzane na specjalne zamdéwienie,
wykonane na wymiar, nie podlegajg zwrotowi. Jednostka sprzedazy
jest opakowanie jednostkowe i jego wielokrotnos¢ w opakowaniach
zbiorczych.

6. Zastrzezenia zwigzane z realizacjg zamowien
Wszystkie potwierdzenia zamoéwien sg wazne z zastrzezeniem
wytaczenia odpowiedzialnosci Info-Global sp. j. z powodu sity
wyzszej i szczegdlnosci za strajki, pozary, wojny, wojny domowe,
restrykcje eksportowo-importowe, przeszkody w transporcie i inne.
Nie ponosimy réwniez odpowiedzialnosci za nieoczekiwane
przestoje w pracy, opdznienia lub niedostarczenie towaréw w tym
przez producentéw i dostawcow. Info-Global® sp. j. zastrzega sobie
prawo do czasowego wstrzymania wykonania umowy lub prawo do
rozwigzania umowy bez wypowiedzenia i bez wczesniejszego
upomnienia, w przypadku gdy Nabywca catkowicie Iub
W wyznaczonej czesci nie wywigzuje sie z warunkéw umowy lub nie
reguluje naleznosci w ustalonym terminie, jak réwniez
w przypadku, gdy mamy podstawe przypuszczaé, ze Nabywca nie
wywigze sie ze zobowigzan wynikajgcych z jakiejkolwiek umowy
z nami. W razie rozwigzania umowy z powoddw, o ktérych wyzej
mowa naleznos$ci Nabywcy wobec Info-Global® sp. j. staja sie
natychmiast wymagalne.

7. Terminy dostaw

Woczesniej ustalony termin dostawy liczy sie od chwili przyjecia od
Klienta ostatecznych instrukcji i zamdwien. Przekroczenia terminu
dostawy nie zobowigzujg kupujgcego do anulowania zamowienia,
chyba e zachodzi przypadek wyjagtkowego opdznienia.
Terminy dostawy s3 umowne i moga ulec przesunieciu,
a Info-Global® sp. j. zastrzega sobie prawo do czesciowej realizacji.
Towar z zamowienia musi zosta¢ odebrany w ciggu 7 dni od
potwierdzonego terminu dostawy. Brak odbioru skutkuje
anulowaniem potwierdzonego zamdwienia.
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Na zyczenie firma moze sktadowac towar dtuzej niz 7 dni po
indywidualnych negocjacjach.

8. Dostawa, koszty transportu i ryzyko wysytki
Info-Global® sp. j.,, ma prawo dostarczy¢ towar w partiach, ktére
moga by¢ fakturowane na podstawie faktur  czesciowych.
Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru
przechodzi na Nabywce z chwilg zatadunku na jego Srodek
transportu. Koszty transportu i ryzyko wysytki ponosi Kupujacy
chyba, ze ustalono inaczej. Za mniejsze przesytki, o wartosci netto
do 1500 zt dolicza sie optaty manipulacyjne.

9. Ceny

W przypadku braku innych ustalen obowigzujg aktualne ceny
cennikowe. Info-Global’ sp. j. zastrzega sobie prawo do zmiany ceny
bez wczesniejszego powiadamiania Klienta. Zamédwienia
potwierdzone realizowane s3 @ w cenach zawartych
w potwierdzeniu.

10. Zastrzezenie wtasnosci, ptatnosc

Prawo wtasnosci towaru przechodzi na Kupujacego dopiero

z chwilg uiszczenia catkowitej zaptaty wszystkich naleznosci za
towar, wiaczajgc naliczone odsetki, kary i koszty. Do momentu
zaptaty Nabywca nie ma prawa obcigza¢ go prawami na rzecz oséb
trzecich, jak réwniez dokonywac przetwarzania towaru.
Info-GIobastp.j. ma prawo zada¢ zwrotu towaru, jezeli istnieje
uzasadnione ryzyko niewyptacalnosci lub znacznego opdznienia
zaptaty. Jezeli firmie Info—GIobaIasp.j. przystuguja prawa autorskie
lub jakiekolwiek inne prawa wtasnosci intelektualnej danego
produktu, prawo autorskie lub prawo wtasnosci intelektualnej nie
ulega przeniesieniu, nawet w przypadku, gdy Nabywca ztozy
zamodwienie na dostawe tego towaru. Za date ptatnosci uznaje sie
date wptywu naleznosci na konto Info-GIobalmsp. ¥

Strony postanawiajg, ze Info-Global® sp:j. ma prawo dokonane
przez Kupujacego ptatnosci zaliczy¢é w pierwszej kolejnosci na
poczet odsetek za zwtoke ptatnosci. Potracenie wzajemnych
ptatnosci dopuszczalne jest po udzieleniu pisemnej zgody przez
Info-Global® sp. j..

Warunki pfatnosci ustala oferta, potwierdzenie zaméwienia albo
faktura. Jezeli zaptata nie zostanie . uiszczona w terminie zostang
naliczone odsetki. Ewentualne rabaty gotowkowe sg wyliczane od
ceny netto i nie obejmuja ustug, kosztéw transportu i Opakowan.

11. Odpowiedzialnos¢ za towar

Info-Global” sp. j. jest odpowiedzialna za uszkodzenia tylko w
wypadku gdy zostanie udowodnione, ze szkoda powstata w wyniku
btedu albo niedopatrzenia pracownikéw spotki.

Za niewtasciwe obchodzenie sig, uzycie i przechowywanie towaru
wine ponosi  Kupujacy. Info-Global” sp. j. nie ponosi
odpowiedzialnosci za zte  zastosowanie, = zamontowanie,
uzytkowanie i mogace powstaé¢ szkody w wyrobach wykonanych
przez Kupujgcego Ilub osoby trzecie, w ktérym znalazty
zastosowanie nasze towary.

12. Braki i reklamacje, gwarancje

Wady i niezgodnosci towaru powstate z winy Info-Global® sp. j. daja
kupujacemu prawo do zgdania zwrotu ceny lub wymiany towaru.
Zwrot zaptaty nigdy nie moze przekroczy¢ ceny fakturowane;j.
Reklamacja musi zosta¢ zgtoszona nie pdzniej niz w ciggu 8 dni i do
30 dni od odbioru towaru. Po tym terminie klient traci prawo do
reklamacji.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zmiane koloréw, jezeli
powstaty pod wptywem np. promieni UV w czasie uzytkowania.

W przypadku gdy gwarancji udziela wytwodrca stosuje sie przepisy
ogolnie obowigzujgce. Niektore towary [specjalnie oznakowane]
objete s3 wieloletnig gwarancja. Reklamacje dotyczace
fakturowania powinny by¢ zgtaszane w formie pisemnej i w ciggu
o$miu dni od daty doreczenia Nabywcy faktury. W przeciwnym
razie informacje podane na fakturze zostang uznane za zgodne z
umowa.

13. Arbitraz

W sprawach nie uregulowanych niniejszymi warunkami stosuje sie
przepisy Kodeksu Cywilnego. Spory mogace powsta¢ w wyniku
realizowania zawartych uméw bedg rozstrzygane przez wtasciwy
miejscowo Sad dla siedziby Info-Global® sp. j.



